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Global S.r.l., nello svolgimento della sua attivita di taglio piante in corrispondenza di

linee elettriche ad alta, media e bassa tensione e manutenzione aree verdi, € guidata dai

seguenti principi fondamentali:

la massima soddisfazione del cliente;

il rispetto degli obblighi di conformita e di tutti i requisiti applicabili all’attivita
svolta;

il miglioramento continuo del Sistema di Gestione Integrato ai fini
dell’accrescimento delle prestazioni di qualita ed ambientali e di salute e sicurezza

sul lavoro.

Per assicurare un costante impegno nell’applicazione di tali principi, ’Alta Direzione

mette a disposizione le risorse tecnologiche, organizzative e finanziarie necessarie.

In particolare, al fine di offrire un servizio di qualita, Global S.r.l. si impegna a:

a. eseguire il taglio piante e la manutenzione di aree verdi nel pieno
soddisfacimento delle esigenze della clientela in termini di: completezza
dell’intervento, rispetto delle specifiche tecniche e tempestivita;

b. mantenere una struttura aziendale completa - comprensiva di tutte le
competenze e le figure professionali necessarie - e snella - che consenta di
rispondere rapidamente alle richieste dei clienti;

c. investire nella competenza del personale, attraverso la formazione (anche
interna);

d. promuovere la comunicazione a tutti i livelli aziendali ed in particolare tra le
squadre operative sul campo e l'ufficio, in modo da garantire il
coinvolgimento di tutto il personale;

e. dotarsi di mezzi ed attrezzature efficienti;

f. rivolgersi a fornitori e subappaltatori di comprovata affidabilita e

professionalita.

Per quanto riguarda la prevenzione dellinquinamento ambientale, Global S.r.l. si

impegna:

a. nel puntuale rispetto delle leggi in materia forestale; in particolare, Global
S.r.l. osserva in maniera scrupolosa gli obblighi relativi al periodo della
stagione silvana, alla gestione degli scarti delle lavorazioni, agli accorgimenti

da adottare nella potatura e alla prevenzione dei pericoli nel bosco;
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b.

nell’adozione di precauzioni nell’utilizzo di sostanze pericolose in modo da
evitare qualsiasi rischio di sversamento e contaminazione;

nella corretta gestione dei rifiuti prodotti;

. nell’adozione di precise istruzioni operative per la gestione delle attivita che

possono avere ricadute sull’ambiente;

. nella puntuale e regolare manutenzione di mezzi e attrezzature al fine di

tenere sotto controllo i livelli di rumorosita, le concentrazioni di inquinanti
emessi e i consumi;

nel coinvolgimento dei fornitori nel processo di miglioramento intrapreso da
Global S.r.l., attraverso la sensibilizzazione sullimportanza della tutela
ambientale;

nella diffusione, all’interno dell’azienda, delle buone prassi per la tutela
ambientale;

nella formazione del personale sulle risposte da adottare in caso di

emergenze, anche attraverso l'esecuzione di prove di simulazione.

Al fine di minimizzare i rischi per la salute e la sicurezza sul lavoro (S&SL) e garantire

cosi la prevenzione di infortuni ed incidenti sul lavoro, GLOBAL S.r.l. opera secondo i

seguenti principi:

a.

formazione ed informazione continua dei lavoratori, con particolare
attenzione a quelli operativi sui cantieri;

coinvolgimento e consultazione dei lavoratori al fine di renderli
maggiormente consapevoli ed ottenere informazioni utili per il
miglioramento delle prestazioni in termini di S&SL (es: incontri e riunioni
periodiche);

attribuzione di precise responsabilita e definizione di dettagliati mansionari,
in modo da evitare la sovrapposizione di ruoli nella gestione di S&SL;
organizzazione delle attivita lavorative previa valutazione di tutti i pericoli
presenti, con lo scopo, ove possibile di rimuoverli;

utilizzo di idonei DPI e continua ricerca di eventuali nuove tipologie, che
garantiscano il massimo della protezione possibile, unito al maggio comfort
possibile per gli addetti;

utilizzo delle migliori tecnologie disponibili in termini di macchinari ed
attrezzature utilizzate e mantenimento degli stessi in condizioni di massima

efficienza grazie a un’attenta e scrupolosa manutenzione;
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g. indagini accurate su infortuni e quasi infortuni, in modo da evitare il
ripetersi di tutti gli eventi che influiscono negativamente su S&SL;
h. audit interni periodici sui cantieri, condotti da parte di RSPP e condivisione
delle informazioni derivate da tali attivita;
i. attenta gestione del cambiamento con registrazione di tutti i passaggi che
autorizzano una modifica potenzialmente impattante su S&SL;
j- controlli sulle attivita svolte dai subappaltatori e condivisione con loro delle
eventuali difformita rilevate in cantiere.
La Direzione s’impegna inoltre, con la collaborazione di tutte le funzioni aziendali, a
formulare, nell’ambito della Riunione di Riesame (effettuata almeno una volta all’anno),
obbiettivi specifici, misurabili e comprensivi delle azioni per contenere i rischi e cogliere

le opportunita che 'azienda ha individuato.



